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Уважаемые коллеги! 
 

Информируем, что на заседании Общественного совета по проведению 
независимой оценки качества осуществления образовательной деятельности 
организациями, осуществляющими образовательную деятельность, при 
Министерстве образованием и науки Алтайского края (далее – «Общественный 
совет») подведены итоги независимой оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности организаций в 2024 году (далее НОК ОД – 2024). 
Протокол № 3 заседания Общественного совета от 23.12.2024 опубликован в 
разделе «Независимая оценка качества оказания услуг» официального сайта 
Минобрнауки Алтайского края. 

Во исполнение решения Общественного совета направляем результаты 
независимых оценочных процедур 2024 года (Приложение 1), форму планов по 
устранению выявленных недостатков (далее – «Планы») с разъяснениями к 
размещению результатов НОК ОД – 2024, подготовке планов по устранению 
недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания 
услуг (Приложение 2, 3), рекомендации по улучшению качества условий 
осуществления деятельности образовательных организаций, принятых 
общественным советом (Приложение 4). 

В соответствии с пунктом 2 части 10 статьи 95.2. Федерального закона от 
29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», частью 7 
статьи 11 Федерального закона от 05.12.2017 № 392-ФЗ «О внесении изменений  
в отдельные законодательные акты  Российской Федерации по вопросам 
совершенствования проведения независимой оценки качества условий оказания 
услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 
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социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 
экспертизы»  организациям, осуществляющим образовательную деятельность, 
необходимо провести следующую работу с результатами НОК ОД – 2024: 

1. Разместить информацию о результатах НОК ОД – 2024 на 
официальном сайте учреждения в разделе «Независимая оценка качества». 

Срок исполнения: 20.01.2025. 
2. Провести педагогические советы, на которых представить 

информацию об итогах НОК ОД – 2024, обсудить рекомендации по улучшению 
качества условий осуществления образовательной деятельности. 

На основе полученных рекомендаций разработать Планы согласно форме, 
указанной в Приложении 2 к данному письму. 

Срок исполнения: 10.02.2025 . 
3. Представить в отдел мониторинга, анализа и прогнозирования 

Минобрнауки Алтайского края (ул. Ползунова, 36, каб. 412) разработанные 
Планы в двух экземплярах с подписанным листом визирования.  

Срок исполнения: 10.02.2025. 
4. Планы в электронном виде в формате Word направить на адрес 

электронной почты: nikolaeva@22edu.ru для публикации на официальном сайте 
для размещения информации о государственных и муниципальных учреждениях 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (сайт 
www.bus.gov.ru). 

Срок исполнения: 10.02.2025. 
5. Разместить в разделе «Независимая оценка качества» официальных 

сайтов образовательных организаций утвержденные Планы. 
Срок исполнения: 28.02.2025. 
6. Обеспечить исполнение мероприятий Планов, рассмотрение на 

совещаниях хода и итогов их реализации. 
Срок исполнения: 31.08.2027. 
По возникающим вопросам обращаться по телефону: 8 (3852) 29 86 91. 

 
Приложение: в электронном виде. 
 
 
Заместитель министра [SIGNERSTAMP1] Л.В. Исакова 
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